
g当院でのオンライン診療について

● 原則予約制、かつ再診のみの対応となります。

● 外来受診中症状が安定していることが確認された方に限ります。通院歴があっ

ても今までと異なる症状に関する事象には対応できません。

● 医師よりオンライン診療可と判断された場合に、オンライン診療計画・同意書を

渡して、署名いただきます。

● 定期的な対面診療が必要です。定期的な対面診療に来院していただけない場合

には、オンライン診療も受けることができません。

● ご自身のスマートフォン、タブレット又はパソコンをご利用いただきます。

● システムは「デジスマ診療のビデオ通話機能」を使用します。

● クレジットカード決済になりますので、クレジットカードの登録が必要です。

● 情報通信機器の障害等により十分なオンライン診療が行えない場合やオンライ

ン診療が不適切と判断した場合には、来院が必要です。

● 診療内容の録音・録画等は行えません。第三者の在席は原則禁止いたします。

● 急変時には対面診療を前提として救急搬送の指示をいたします。

● 処方箋が発行された場合には、指示された期限内に来院していただき処方箋を

受け取ってください。

● 来院時には保険証の確認を行いますので、必ず保険証を持参して来院してくだ

さい。

オンライン診療の対象となる代表事例
● 子宮がん検診などの結果説明。

● 低用量ピルやホルモン補充療法、漢方など、症状の安定している方に対する処

方。


